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1. Standardy Ochrony Matoletnich w SP Z0OZ Miejsko Gminnym Os$rodku Zdrowia
w Sosnicowicach, z siedzibg w Sosnicowicach, ul. Gliwicka 28, (dalej: SP ZOZ MGOZ
w Sosnicowicach) zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami prawnymi natozonymi
ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

2. Niniejsze standardy ochrony matoletnich (dalej w skrécie jako ,standardy”) okreslaja
w szczegolnosci:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) katalog zachowan zabronionych;

3) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

4) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego;

5) zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zakres kompetencji o0so6b
odpowiedzialnych za przygotowanie cztonkéw personelu do ich stosowania;

6) zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

8) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

9) zasady ochrony wizerunku matoletniego

10) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

3. Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:
1) Podmiot, podmiot leczniczy - kazdy podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ leczniczg
w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej bez wzgledu
na forme prawng i zrédto finansowania, swiadczacy ustugi dzieciom lub dziatajacy na

rzecz dzieci.
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2) personelu - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby zatrudnione, wspotpracujace
lub $wiadczace ustugi w SP ZOZ MGOZ w Sosnicowicach, ktére biorg udziat
w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych matoletnim lub mogg mie¢ kontakt z matoletnim
badz uczestniczg w procedurze zatrudniania, niezaleznie od wykonywanego zawodu
i podstawy prawnej udzielania swiadczen zdrowotnych lub wykonywania obowigzkdéw
stuzbowych;

3) kierownictwie/kierownik podmiotu leczniczego - nalezy przez to rozumiec¢ dyrektora
przychodni oraz wszelkie osoby majace uprawnienia decyzyjne w podmiocie
leczniczym, niezaleznie od nazwy ich funkcji;

4) matoletnim/ dziecko — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdra nie ukonczyta 18 roku
zycia;

5) opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic! albo opiekun?, rodzic
zastepczy3, opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania
matoletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczpospolitej bez
opieki oséb dorostych )*

6) zgoda opiekuna - zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub
opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowac¢ rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez
sad rodzinny.

7) krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec
niego czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub
niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy
naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktdceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

o Przemoc fizyczna wobec dziecka - jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek
ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim witadze lub
takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej moéwimy zardwno w wymiarze
jednorazowym, jak i powtarzajacym sie.

o przemoc psychiczna wobec dziecka - jest to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba, ktorej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania,
jak i zaniechania. Do przejawdéw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalng,

1 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

3 W rozumieniu art.122'Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

4W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa
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e zaniedbywanie emocjonalne,
e relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
e nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem
e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,
e niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng,
e nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,
e sytuacje, w ktorych dziecko jest $wiadkiem przemocy.
przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) - jest to
angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos¢
seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmoéw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami
pornograficznymi, grooming - strategie nie seksualnego uwodzenia dziecka
z intencja nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego
kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos$¢ seksualna
podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem.
W przypadku dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujgcym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na
wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej formy
wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne np.
wykorzystanie dziecka Iub jego wizerunku do tworzenia ~materiatéw
przedstawiajacych seksualne wykorzystywanie tzw. CSAM (na przykiad
z wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie
zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego.
Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysow
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zarédwno samych
dzieci, jak i opiekunoéw tych dzieci, mogacych pasc¢ ofiarg wyzysku.
zaniedbywanie dziecka = jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowa¢ forme
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego
zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka
Zz osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.
przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying) - przemoc rowiesnicza ma

miejsce gdy dziecko doswiadcza rdéznych form nekania ze strony rowiesnikow.
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Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za

posrednictwem Internetu i telefondw komodrkowych). Przemoc rowiesniczg

obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci
lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc),

a sprawcy badz grupa sprawcow majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje:

e przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie, zastraszanie),

e przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

e przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

e przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw),

e cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci
w komunikatorach, wpisy w serwisie spotecznosciowym, rozpowszechnianie
zdje¢ lub filméw os$mieszajacych ofiare za posrednictwem Internetu badz
urzadzen telekomunikacyjnych),

e wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub naktanianie /
zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez
rowiesnika,

e przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z picig (np.
przemoc w relacjach romantycznych miedzy réwiesnikami).

8) osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - pracownik wyznaczony przez
kierownictwo podmiotu sprawujgacy nadzor nad prawidlowym stosowaniem
standardéw ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnosé.

9) osoba udzielajgca wsparcia dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo
podmiotu odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecku i monitorowanie
jego realizacji.

10)osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu - pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu
odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.

11)dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka,
w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

12) standardach - nalezy przez to rozumien niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

13) zatrudnieniu - nalezy przez to rozumiec¢ nawigzanie wspodtpracy z jakakolwiek osobg

na podstawie umowy o prace, powotania, mianowania lub umowy cywilnoprawnej

(w tym kontraktowej).
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. Obowigzek przestrzegania standardéw ma kazdy czionek personelu oraz kierownictwo
podmiotu leczniczego.

. Pracownicy SP ZOZ MGOZ w Sosnicowicach posiadajg odpowiednig wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia
dzieci (takze z wykorzystaniem technologii informatycznej i komunikacyjnej).

. Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka personel
podmiotu podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji
i mozliwosci, np. podejmuje rozmowe z opiekunami, prowadzi edukacje zdrowotng,
przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do szukania dla
siebie pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowa¢ w dokumentacji dziecka.

. W sytuacji opisanej w punkcie 4, personel podmiotu omawia sytuacje z przetozonym
oraz osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.

. Dla potrzeb przeciwdziatania krzywdzeniu maftoletnich, personel i kierownictwo
podejmuje dziatania okreslone standardami réwniez w sytuacji zaobserwowania lub
powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego przez doroste osoby trzecie lub przez
innych matoletnich.

. Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy SP ZOZ MGOZ w Sosnicowicach, ktorzy
w zwigzku z wykonywaniem stuzbowych obowigzkow podjeli informacje o krzywdzeniu
dziecka lub inne informacje z tym zwigzane, sq zobowigzani do zachowania tajemnicy,
wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

. Przed zatrudnieniem jakiekolwiek osoby, ktora bedzie udziela¢ $wiadczen zdrowotnych
matoletnim lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, bedzie weryfikowana pod katem
niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci

w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym.
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. Przed zatrudnieniem osoby, ktora bedzie udziela¢ swiadczen zdrowotnych matoletnim

lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, bedzie zobowigzana do dostarczenia

aktualnego zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw

okreslonych w rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV

(przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel

ludzmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005

r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny

zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

. W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy przeprowadzi¢ jego weryfikacje pod

katem figurowania w rejestrach karalnosci panstwa pochodzenia lub panstwa, w ktérym

osoba ta ostatnio zamieszkiwata, w zakresie przestepstw wskazanych w § 4 ust. 2 lub
odpowiadajacych im czyndéw zabronionych, sankcjonowanym prawem danego panstwa.

Kierownik podmiotu leczniczemu uprawniony jest ponadto do zobowigzania cudzoziemca

do ztozenia odpowiedniego oswiadczenia o niekaralnosci.

. Zatrudni¢ w SP ZOZ MGOZ w Sosnicowicach mozna wytacznie te osoby, ktére nie

figurujg w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw Na Tle Seksualnym i ktére dostarczyty

aktualne zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajace, ze nie byty

skazane za przestepstwa, o ktéorych mowa w § 4 ust. 2.

. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzieémi musi bezwzglednie podpisac

nastepujace oswiadczenia:

1) Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do jej
przestrzegania - wzor stanowi zatacznik nr 1 do standardéw.

2) Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i zobowigzan do ich
przestrzegania — wzor stanowi zafgcznik nr 2 do standardow.

. Oswiadczenia zostajg wtgczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku

dotaczony do umowy cywilnoprawnej.

. Brak zgody na podpisanie ktoregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5

uniemozliwia nawigzanie z ta osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie

umowy o prace/ wspotpracy).

. Kierownik podmiotu leczniczego co najmniej raz do roku:

1) dokonuje przegladu Rejestru Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym, ustalajac
czy cztonek personelu, ktéry udziela s$wiadczen zdrowotnych matoletnim Iub
uczestniczy w ich udzielaniu w podmiocie leczniczym, nie zostat wpisany do tego
rejestru,

2) odbiera oswiadczenia od cztonka personelu, ktéry udziela $wiadczen zdrowotnych
matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w podmiocie leczniczym, o tym, ze nie
zostal on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w § 4 ust. 2 oraz ze nie toczy sie wobec niego postepowanie

przygotowawcze lub sagdowe dotyczace tych przestepstw.
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Wzor oswiadczenia stanowi zafacznik nr 3 do standardow.
9. W przypadku powziecia informacji o:
1) wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka personelu postepowania karnego
o przestepstwa okreslone w § 4 ust. 2, kierownik podmiotu leczniczego niezwtocznie
odsuwa takiego cztonka od wszelkich form kontaktu z matoletnimi;
2) skazaniu cztonka personelu za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w § 4 ust.
2, kierownik podmiotu leczniczego niezwtocznie rozwigzuje z nim umowe bedacq

podstawgq zatrudnienia lub odwotuje go ze stanowiska.

1. Podstawowg zasadq czynnosci podejmowanych przez personel oraz kierownictwo SP
Z0Z MGOZ w Sosnicowicach w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich
dobra.

2. Cztonkowie personelu oraz kierownictwo:

1) traktujg matoletnich z empatiq i szacunkiem, zachowujac w kontakcie z matoletnimi
spokdj i cierpliwo$é, a takze okazujg zrozumienie dla ich trudnosci, probleméw
i potrzeb;

2) dbajq o przestrzeganie ich praw pacjenta;

3) respektujg ich prawo do opieki ze strony przedstawicieli ustawowych badz opiekunow
faktycznych;

4) w miare mozliwosci tlumacza im o podejmowanych dziataniach oraz dazg do
uzyskania aprobaty na udzielani $wiadczenia zdrowotnego;

5) dajg mozliwo$¢ wyrazania przez matoletniego swojego zdania oraz zapewniajg
matoletniemu prawo do bycia wystuchanym.

3. Kazda osoba zatrudniona w podmiocie leczniczym, ktéra ma swiadomos¢, iz matoletni
doznat znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany
jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci i taktu w kontaktach z tym matoletnim.

4. Jezeli matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z czitonkiem personelu
kontaktu fizycznego o potencjalnie niestosownym badz nieadekwatnym charakterze,
personel podejmuje odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajac z wyczuciem
matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic strefy osobistej.

5. Na badanie matoletniego pacjenta nalezy uzyskac zgode osoby uprawnionej wedtug
przepiséw prawa polskiego, z zastrzezeniem sytuacji nagtych.

6. Badanie matoletniego nalezy wykona¢ w obecnosci jego przedstawiciela ustawowego,

opiekuna faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe, w obecnosci osoby z personelu.
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7. Badanie matoletniego moze taczy¢ sie z koniecznoscig rozebrania pacjenta, ogladania
go, dotykania lub penetracji jam ciata wytacznie w sytuacjach majacych uzasadnienie
medyczne.

8. Podczas badania okolic intymnych lub badan potgczonych z potrzeba penetracji jam ciata
nalezy zachowac szczegdlny takt i umiar, ttumaczac w miare mozliwosci najpierw
potrzebe wykonania takich badan i ich planowany przebieg zaréwno matoletniemu
pacjentowi, jak i obecnemu przy badaniu przedstawicielowi ustawowemu albo
opiekunowi faktycznemu.

9. Podczas badania matoletniego pacjenta nalezy zapewni¢ mu intymnos$¢ adekwatng do
jego wieku, potrzeb i oczekiwan.

10. W miare mozliwosci kadrowych, badania matoletniego pacjenta, ktore ingeruje w jego
strefe intymna, dokonuje cztonek personelu tej samej ptci.

11. Cztonkowie personelu zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

12. Kodeks bezpiecznych relacji pacjent - personel stanowi zalacznik nr 4 do niniejszego
standardu.

13. Zasady relacji pacjent — personel w wersji skierowanej dla dzieci stanowi zalacznik

nr 5 do niniejszego standardu.

1. Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec matoletnich
(zaréwno przemocy fizycznej, jak i werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci na
stosowaniu kontaktu fizycznego o charakterze agresywnym, krytyki lub obrazliwego
badz dyskryminujacego zachowania.

2. Zabrania sie dotykania matoletnich w sposob, ktory mogtby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe medyczna.

3. Zabrania sie prezentowania matoletnim tresci o charakterze erotycznym,
pornograficznym badz przemocowym.

4. Zabrania sie wysmiewania matoletnich, ponizania ich lub etykietowania.

5. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy lub autorytetu.

6. Personel nie moze kontaktowac sie bezposrednio z matoletnim z pominieciem jego
przedstawiciela ustawowego.

7. Personel nie moze nawigzywac kontaktéw z matoletnim w innej niz przewidziana

udzielaniem $wiadczen zdrowotnych formie.
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1. W przypadku zaobserwowania lub powziecia informacji o:

1) sytuacji przemocy badz wykorzystania matoletniego — kazdy cztonek personelu lub
kierownictwa jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji, zmierzajacej do
powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony matoletniemu;

2) zachowaniu rodzacych podejrzenie przemocy badz wykorzystania matoletniego kazdy
cztonek personelu lub kierownictwa jest zobowigzany do zgtoszenia ich kierownikowi
podmiotu leczniczego;

3) naruszenia standardéw - kazdy cztonek personelu lub kierownictwa jest zobowigzany
do niezwlocznego zgtoszenia podejrzenia naruszen kierownikowi podmiotu
leczniczego.

2. Podejrzenie naruszenia standardéw, w szczegolnosci poprzez krzywdzenie matoletnich,
mozna zgtaszac p. Irenie Waluk lub na adres e-mailowy:

oz@przychodniasosnicowice.com.pl .

3. Kierownik podmiotu leczniczego dgzy do niezwtocznego wyjasnienia sprawy zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez cztonka personelu, podejmujac wszelkie
niezbedne dziatania. Wszelkie podejmowane dziatania s dokumentowane przez
kierownika podmiotu leczniczego.

4. Pracownik sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich instytucji
w zaleznosci od rodzaju zgtaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub policji;

2) do wtasciwego sadu rodzinnego;

3) do przewodniczacego wiasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego przesytajac
formularz ,Niebieska Karta - A”, przez co uruchamia procedure w przypadku
przemocy w rodzinie.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie
poprzedzajacym.

6. Dokumentacje zwigzang z procedurg interwencji przechowuje sie wraz z rejestrem.
W dokumentacji medycznej pacjenta odnotowuje sie, ze dokumentacja zwigzana
z interwencja znajduje sie w rejestrze.

7. Zatacznik nr 6 zawiera skrécony schemat interwencji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia dziecka
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8. W miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla pacjentow
wywiesza sie informacje o ogolnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwami oraz przemoca w rodzinie:

1) ogolnopolski telefon dla os6b pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

2) Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
800 120 002;

3) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy 116 111.

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub
moga byc¢ inne dzieci narazone na krzywdzenie, nalezy niezwtocznie poinformowac
numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry
pierwszy powziat informacje o zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwtocznie
poinformowac numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu,
ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

3. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka nalezy sporzadzic¢
pisemne zawiadomienia, opisujace najbardziej dokfadnie zdarzenie, ze wskazaniem
danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co
najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka
- ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przesta¢ je do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony rodzicow, opiekundédw prawnych lub innych
domownikdw:

1) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg> nalezy wszczaé procedure

Niebieskie Karty poprzez przestanie formularza ,Niebieska Karta - A" do

> Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci narazajace te osobe na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnosé,
w tym seksualna, powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej
osoby cierpienie lub krzywde. Do wszczecia procedury nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej
przemocy ani osoby stosujacej przemoc (Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 424 z p6zn. zm.).
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przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego wilasciwego ze wzgledu na
zamieszkanie osoby doznajacej przemocy domowej w terminie 5 dni,

2) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np. zaniedbania
lub relacje w rodzinie sg w inny sposob nieprawidiowe (np. rodzice sa niewydolni
wychowawczo) - nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny.

. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych nalezy wystgpic
do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad

w sytuacje dziecka.

. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwiocznie
poinformowac numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu,
ktory pierwszy powziat informacje o zagrozeniu.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czionka personelu nalezy
niezwtocznie odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu
wyjasnienia sprawy.

. W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu
w zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie
i natychmiastowo odsunac te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.

. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
do przyjmowania zgtoszen lub odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez kierownictwo podmiotu lub inng osobe wskazang
przez kierownictwo.

. Jezeli zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z kierownictwa podmiotu,
wowczas osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dziecka w podmiocie powiadamia
0 zgtoszeniu organ nadzorujgcy podmiot, a osoba odpowiedzialna za podejmowanie
interwencji nastepnie podejmuje odpowiednig interwencje.

. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej doktadnie
zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL)
i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace
identyfikacje) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie

przestepstwa na jego szkode ze strony cztonka personelu:
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1) W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka przetozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo
przeprowadza rozmowe dyscyplinujacq z cztonkiem personelu,

2) W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszio
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, rekomenduje sie rozwigzanie
stosunku prawnego z osobag, ktora dopuscita sie krzywdzenia. W przypadku
znacznego naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba odpowiedzialna
za standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w celu wyjasnienia zdarzenia,
okresla kroki zapobiegajace wystgpieniu takich sytuacji w przysztosci (np.
aktualizacja standardéw, obowigzkowe szkolenie, ) i nadzoruje ich realizacje.

8. W przypadku nie zastosowania sie Personelu do standardow pomimo ewidentnych
objawdw przemocy wobec dziecka nalezy podja¢ dziatania majace na celu ukaranie

pracownika oraz ponowne jego przeszkolenie.

1. W przypadku podejrzenia, ze osoba krzywdzacq dziecko jest inne dziecko (przemoc
rowiesnicza), nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu
i jego opiekunami. W miare mozliwosci nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia,
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego oraz czy
opiekunowie dziecka reagujg na fakt krzywdzenia. Ustalenia sg spisywane w notatce
stuzbowej.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy ze strony innego dziecka z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie,
nalezy niezwtocznie poinformowa¢ numer alarmowy 112. Poinformowania stuzb
dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

3. W przypadku, gdy ma miejsce podejrzenie o stosowanie wobec dziecka przemocy
rowiesniczej, a opiekunowie nie podejmujg dziatan zmierzajacych do zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, nalezy postepowac jak w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka ze strony rodzica, opiekuna lub innych bliskich dorostych (§14).

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka - cztonka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty w stosunku

do opiekuna, ktory nie reaguje na krzywdzenie dziecka.
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1. Wobec dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia dziecku opracowuje plan wsparcia.

2. Plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacje dziecka, m.in. jego wiek,
samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszio, sytuacje rodzinng
i zawiera¢ wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan, ktérych celem jest
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego dobrostanu, okreslenie Zrddia
zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta, personel podmiotu, inne
dziecko), okreslenie czy istnieje zagrozenie dla dziecka.np.: sposoby odizolowania
dziecka od sprawcow krzywdzenia; wsparcie, jakie podmiot moze zaoferowac dziecku;
przyjrzenie sie czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dziatan profilaktycznych;
skierowanie dziecka i/lub jego opiekunéw do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku,
jezeli istnieje taka potrzeba.

3. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z opiekunami dziecka.
W przypadku, gdy opiekun jest osobg krzywdzaca dziecko, wowczas plan nalezy
opracowac¢ w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym lub inng osobg bliskg wskazang,

przez dziecko.

1. Za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocene realizacji standardow oraz inne
zadania okreslone w standardach odpowiedzialny jest kierownik podmiotu leczniczego.
2. Kierownik podmiotu wskazuje osoby odpowiedzialne za:

1) przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu/podejrzeniach
krzywdzenia dziecka;

2) organizacje i udzielanie wparcia matoletniemu wg planu wsparcia;

3) prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ( w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu przestepstwa na szkode matoletniego,
zawiadomienia sadu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury ,Niebieska
Karta”);

4) standardy ochrony dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie personelu podmiotu do
stosowania standardéw.

3. Wykaz oséb o ktérych mowa w § 12 ust. 2 stanowi zatacznik nr 7 do standardéw.
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. Kierownik podmiotu wprowadza papierowy rejestr ujawnionych Iub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego. Dostep do rejestru ma
kierownik podmiotu, osoba odpowiedzialna za standardy oraz osoba odpowiedzialna za
przyjmowanie zgtoszen.
. Rejestr o ktorym mowa w § 12 ust. 4 zawiera:
1) wskazanie osoby zgtaszajacej,
2) wskazanie osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek personelu, inne
dziecko, inna osoba),
3) rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskie Karty)
4) daty interwencji.
. Dokumenty zebrane i wytworzone w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
przechowuje sie wraz z rejestrem.
. Kierownik podmiotu leczniczego nie rzadkiej niz co dwa lata dokonuje przegladu
standarddw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi  przepisami. Wnioski z  przeprowadzonej oceny nalezy
udokumentowac.
. Cztonkowie personelu, matoletni lub ich przedstawiciele ustawowi mogq przekazywac
swoje uwagi do standardéw do kierownika podmiotu leczniczego.
. Kierownik podmiotu leczniczego moze sprawdza¢ znajomos$é standardow wsrod
personelu oraz organizowac szkolenia z zakresu standarddw.
Kazdy nowo przyjety czionek personelu oraz raz na dwa lata kazdy czionek
personelu pracujacy z dzieémi przechodzi przeszkolenie w zakresie przypomnienia zasad

i standardéw ochrony dzieci.

Do obowigzkdéw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

1) dbato$¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej
podmiotu oraz na jego terenie;

2) przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardow przed
przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

3) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardow
w podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich

realizacji;
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4) prowadzenie ewidencji cztonkdéw personelu podmiotu, ktorzy zapoznali sie ze
standardami ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian
w standardach;

5) przeglad standarddéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspétpracy z kierownictwem,
personelem podmiotu oraz dzie¢mi i jesli to mozliwe - opiekunami dziecka;

6) regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez personel placowki
przyjetych standardéw,

7) sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujacych wytycznych i procedur,

8) proponowanie zamian w standardach majacych na celu skuteczng ochrone dzieci
przed krzywdzeniem,

9) organizowanie lub prowadzenie dla pracownikéw placowki cyklicznych szkolen
w zakresie obowigzujacych standardoéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po
kazdej zmianie jej tresci,

10)koordynowanie przygotowania Zasad bezpiecznych relacji miedzy dzieémi, ich
wdrazania, monitorowania i inicjowania zmian w ich tresci odpowiadajac w tym
zakresie na potrzeby zgtaszane przez dzieci.

11)wspodipraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie,

upowszechnianie i monitorowanie standardéw ochrony dzieci w podmiocie.

Rozdziat 10

Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardow do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

§ 14

1. Standardy sg dokumentem ogdlnodostepnym. Standardy znajdujg sie:
1) w sekretariacie
2) w rejestracji
3) na stronie internetowej SP ZOZ MGOZ w Sosnicowicach pod adresem:

www.przychodniasosnicowice.com.pl

2. Kazdy matoletni lub przedstawiciel ustawowy matoletniego moze otrzymac kopie

standardéw dostepnych w rejestracji do wgladu.

Rozdziat 11

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

§ 15

SP ZOZ Miejsko Gminny Osrodek Zdrowia w So$nicowicach nie zapewnia dostepu do sieci

Internet.
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1. Wizerunek matoletniego podlega ochronie.

. Upublicznienie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody przedstawiciela
ustawowego tego matoletniego.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda przedstawiciela ustawowego na utrwalanie
wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

. Wizerunek matoletniego utrwalony za pomocg kamer przemystowych stuzacych do
rejestracji dzwieku lub obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa osobom
i mieniu znajdujacym sie w podmiocie leczniczym nie podlega upublicznieniu i nie
wymaga zgody przedstawiciela ustawowego matoletniego do utrwalania jego wizerunku.
Wykorzystanie utrwalonych w ten sposob materiatdw ograniczone jest wytacznie do

pierwotnie okreslonych dla ich rejestracji celow.

. Standardy wzgledem oséb zatrudnionych w SP ZOZ MGOZ w Sos$nicowicach majg moc
regulacji wewnetrznych, do przestrzegania ktdrych sg oni zobowigzani.

. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia w zarzgdzeniu Dyrektora.

3. Ogtoszenie standardéw odbywa sie poprzez ich opublikowanie w formie okreslonej

w § 14 ust. 1.

. Kierownik podmiotu leczniczego uprawniony jest do dokonywania zmian standardow.

5. Zmienione standardy wchodzga w zycie z dniem ich ogtoszenia w sposéb okreslony

w§ 14 ust. 1
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(miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W SP ZOZ MIEJSKO GMINNYM OSRODKU ZDROWIA
W SOSNICOWICACH

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze =zapoznatem/am sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich w SP ZOZ Miejsko Gminny Osrodku

Zdrowia w Sosnicowicach oraz zobowigzuje sie do ich stosowania
i przestrzegania.

Czytelny Podpis
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(miejscowosé, data)

OSWIADCZENIE O ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
ZASAD BEZPIECZNYCH RELACJI DOROSLY - DZIECKO

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze zapoznatem/am sie
z ZASADAMI BEZPIECZNYCH RELACJI DOROSLY - DZIECKO oraz
zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Czytelny Podpis
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Ja, nizej podpisany, legitymujgca/y sie nr PESEL

(miejscowosé, data)

OSWIADCZENIE

osSwiadczam, ze:

1.

2.

nie bytem skazany za przestepstwo lub przestepstwa okreslone
w rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV
(przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej) Kodeksu karnego, w art.
189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sadowe
dotyczace przestepstw wskazanych w pkt 1).

Podpis
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Zatgcznik nr 4

Kodeks bezpiecznych

Relacji pacjent-personel

SPZ0z

Miejsko Gminny
OS$rodek Zdrowia
w Sosnicowicach

JESTESMY
dle (Dot

Maty pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystali ze $wiadczen
medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem-

pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami, pracownicy przychodni

wykazuja: zyczliwosé, empatie i szacunek; wrazliwos¢ kulturowa;

postawe nieoceniajaca.

NIGDY !

1. Nie naruszaj prawa dziecka do
intymnoéci i prywatnosci. Nie
ujawniaj danych osobowych ani
wrazliwych.

. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad
jego gtowia, ignorujac  jego
obecnosc.

. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu
u rodzica przy dziecku. Nie ignoruj
tego, ze rodzic/ opiekun dobrze zna
dziecko, jego potrzeby i upodobania.

. Nie strasz dziecka i nie szantazuj
w celu naktonienia do wspoétpracy.

. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczuc
dziecka: strachu, leku przed bdlem,
niepewnosci co do nowej sytuacji.

. Nie méw nieprawdy np. moéwiac, ze
nie bedzie bolato, kiedy wiesz ze
moze bolec.

. Nie wyciggaj pochopnych wnioskéw
o dziecku i rodzinie, jesli nie sg
uzasadnione profesjonalng wiedza
i ocenq.

. Nie dopuszczaj do sytuacji,
w ktérych  dzieci-pacjenci i ich
rodzice/opiekunowie czuja sie
dyskryminowani lub  otrzymaja
nizszy standard opieki.

. Nie krzycz, nie =zawstydzaj, nie
upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj
dziecko-pacjenta ani jego rodzicéw/
opiekunow.
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Zatgcznik nr 5

Zasady relacji

pacjent-personel

Miejsko Gminny
Osrodek Zdrowia

w Sosnicowicach Sl(ierowane do dzieci

JESTESMY
’7{[/"/ @'AJIMA/!

Czesc ! Nasza przychodnia nazywa sie Samodzielny Publiczny Zakfad Opieki Zdrowotnej Miejsko Gminny
Osrodek Zdrowia w Sosnicowicach - wiem strasznie diuga nazwa, dlatego uméwmy sie, ze bedziemy moéwic
w skrécie osrodek zdrowia.

W naszej pracy kierujemy sie roznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia czym sie w gtownej
mierze zajmujemy. Te, ktore czytasz sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robié, aby$
czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.

Pamietaj, ze:

. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktora Cie leczy i czym sie zajmuje.
Jesli sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz jg o to spytac.

3. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki
sposdéb przebiegac¢ bedzie diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie¢ - pytaj
Smiato! Postaramy sie to wyjasnic.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwi¢, ze nie boli, jesli
moze zabolec.

5. Chcemy, zebys$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla
nas wazne. Jesli chciat/a/bys powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie
podoba w naszym zachowaniu- zréb to, postaramy sie wystucha¢ Cie z uwaga.

6. Bedziemy starali sie bada¢ delikatnie i da¢ czas na oswojenie sie z sytuacja.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej
pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

7. Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢. Nie
zawsze bedziemy mogli da¢ Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie
staracd.

8. Bedziemy starali sie pyta¢ o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy dac Ci

wybor.

=

O CZYM WARTO JESZCZE WIEDZIEC.
Jezeli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, ktos skrzywdzit lub przekroczyt Twoje
granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi osrodka zdrowia (np. lekarzowi,
pielegniarce, rejestratorce) i poprosic o pomoc. Postaramy sie rozwigzac ten
problem w taki sposdb, abys$ byt/a bezpieczny/a.
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Zatgcznik nr 6

(YL

LY}

N

Przyktadowy schemat powiadamiania o podejrzeniu krzywdzenia dziecka

(

Podejrzewasz, ze dziecko:
)) doswiadcza przemocy z

uszczerbkiem na zdrowiu, _ iTgﬁongLg;ollcje
wykorzystania seksualnego lub/i u

zagrozone jest jego zycie

ZASTANAWIASZ SIE, CZY DZIECKO JEST
BEZPIECZNE?

Podejrzewasz, ze:

» dziecko doznaje przemocy domowej,
” lub jest jej swiadkiem;

* opuszczenie przez dziecko — - - -
szpitalazagraza jego Powiadom osobe odpowiadajaca za

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu
krzywdzenia

bezpieczerstwu;

+ doswiadcza zaniedbania potrzeb
zyciowych lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka

Qdnotuj w dokumentacji medycznej fakt zidentyfikowania
objawéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna - osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji

W przypadku podejrzenia, ze dziecko:
doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
1. Zadbajo bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie.

Jesli nie zrobita tego inna osoba, zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

2
3. Powiadom niekrzywdzacego rodzica/opiekuna dziecka.
4. sporzadz pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

doznaje przemocy domowej, lub jest jej doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego

swiadkiem: rozpocznij procedure Niebieskie zagrozenia dobra dziecka, a takze gdy zachowanie

Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska rodzicow/opiekunow nie stanowi przemocy domowej lub nie jest

Karta — A. jasne, jak je zakwalifikowaé— nalezy wystapi¢ do sadu
rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania

dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka

W przypadkach niejasnych lub watpliwych skonsultuj sprawe z doswiadczonym
wspotpracownikiem/wspotpracowniczks. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiac z osobami
zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i swiadkami.

Nalezy pamietaco planie wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego!
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Zatacznik nr 7

Lp. | Obszar odpowiedzialnosci Imie i nazwisko / Dane kontaktowe
funkcja
1. | Przygotowanie personelu
do stosowania standardoéw . . .
L . . > oz@przychodniasosnicowice.com.pl
ochrony dzieci i Karolina Rachuba
monltorowal?le ’ Sekretariat, kadry B 32 238-79-43
przestrzegania standardéw
ochrony dzieci
2. | Przyjmowanie zgtoszen < oz@przychodniasosnicowice.com.pl
3. | Uruchamianie interwencji Irena Waluk
4. | Koordynacja wsparcia pielegniarka @ 32 238-71-55

udzielanego dziecku

@ 505-460-501

Strona 26 z 26



mailto:oz@przychodniasosnicowice.com.pl
mailto:oz@przychodniasosnicowice.com.pl

